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N° do Protocolo: 23083.021195/2025-11
Seropédica-RJ, 25 de abril de 2025.

RELATORIO TECNICO — MANUTENCAO EM BASES DE DADOS E IMPACTO IDENTIFICADO NO
SISTEMA SIGELEICAO

Data: 25/04/2025
Responsavel: Coordenacao de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao (COTIC)
Referente a Manutencéo Realizada em 24/04/2025

A Coordenacédo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (COTIC) informa que a manutencdo
programada nos bancos de dados institucionais, realizada em 24 de abril de 2025, foi concluida com
éxito. A intervencdo teve como objetivos principais a melhoria da performance dos sistemas e a
consolidacdo do novo paradigma de preservacdo dos arquivos digitais, alinhado as diretrizes de
modernizag&o da infraestrutura tecnoldgica.

Durante o decorrer do dia 25/04, no entanto, foram identificadas pequenas inconsisténcias em alguns
sistemas, com destaque para o SIGELEICAO. O problema observado afeta exclusivamente o registro
e a recuperacdo das imagens associadas as chapas candidatas, impactando a exibicao visual
dessas informacdes nas interfaces publicas e administrativas do sistema.

E importante destacar que o funcionamento dos médulos de votagdo, apuracéo e divulgacdo de
resultados ndo foi comprometido em nenhum momento. Toda a légica de votacao eletrdnica,
contagem de votos e geragdo de resultados segue integra, segura e plenamente operacional.

Em decorréncia dessa limitacdo temporaria, as elei¢cdes ja cadastradas exibirdo, no momento da
homologac¢éo dos resultados, apenas o numero da chapa registrada, sem a imagem correspondente.
Ressaltamos que nenhuma eleicdo ativa foi afetada funcionalmente e que as eleicGes ainda
pendentes de cadastro referem-se a datas futuras, nao sofrendo, portanto, qualquer prejuizo imediato.

A COTIC compreende a relevancia da situacao e o impacto na experiéncia dos usuarios, e informa que
a equipe técnica esté integralmente dedicada a identificacdo e correcao da falha, atuando com a
maxima brevidade para restabelecer a funcionalidade plena do sistema.

Reiteramos nosso compromisso com a estabilidade, a seguranca e a transparéncia dos processos
eleitorais realizados por meio do SIGELEICAO, e manteremos todas as partes interessadas informadas
guanto ao progresso da resolucéo.

Atenciosamente,
Coordenacgéo de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo (COTIC)
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