
MÓDULO  1: Fundamentos e Gestão da Qualidade e Melhoria Contínua 
(7horas) 

Data: 01/12/25 as 13h 

Aula 1: Introdução ao Curso de Boas Práticas ( instrutor: CRISTIANO) 1h 
teórica( material complementar leitura: 1 hora)-Data: 01/12/25 as 13h-14h 

Aula 2: POP’s e Ações Corretivas e Preventivas(instrutora: TATIANNE) 1h 
teórica( material complementar leitura: 1 hora)-Data: 01/12/25 as 14h-15h 

Aula 3: Recepção e Fluxo de Atendimento e Auditoria Interna e Documentação 
(instrutor: GUSTAVO) 2h teórico-prática ( material complementar leitura: 1 
hora)-Data: 01/12/25 as 15h-17h 

__________________________________________________________________ 

MÓDULO  2: Biosseguridade (6horas) 

Data: 02/12/25 e 05/12/25 as 13h-15h 

Aula 4: Princípios de Higienização e Controle de Infecções e prática (instrutor: 
MÁRIO) 2h teórico-prática ( material complementar leitura 1 hora)-13-15h 

Aula 12: Equipamentos de Proteção Individual (EPIs) e prática(instrutor: 
JONAS) 2h teórico-prática(material complementar leitura 1 hora)Data: 05/12/25 as 
13h-15h 

___________________________________________________________________ 

MÓDULO  3: Farmácia, Resíduos (6horas) 

Data: 03/12/25 as 13h-17h 

Aula 6: Gestão da Farmácia Hospitalar (instrutora: VIVIANE): 2h teórica 
(material complementar leitura 1 hora)-Data: 03/12/25 as 13h-15h 

Aula 7: Plano de Gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde (PGRSS)( 
instrutora: ISABELE) 2h teórico-prática (material complementar leitura: 1 
hora)-Data: 03/12/25 as 15h-17h 

___________________________________________________________________ 

MÓDULO  4: Rotina dos atendimentos e Manejo dos Pacientes (12 horas) 

Aula 8: Boas Práticas em Emergência e doenças infecciosas (instrutor: LUCAS 
) 1h teórica (material complementar leitura: 2 horas)-Data: 04/12/25 as 13h-14h 

Aula 9: Boas Práticas no Diagnóstico por imagem (instrutor: CRISTIANO) 1h 
teórica (material complementar leitura 2 hora)-Data: 04/12/25 as 14h-15h 



Aula 10: Boas Práticas em Clínica Médica e Pronto Atendimento (instrutora: 
CECÍLIA) 1h teórica( material complementar leitura 2 hora) Data: 04/12/25 as 
15h-16h 

Aula 11: Boas Práticas com animais silvestres(instrutor: DANIEL ) 1h teórica( 
material complementar leitura 2 hora)-Data: 04/12/25 as 16h-17h 

___________________________________________________________________ 

MÓDULO 5: Manejo de Pacientes (parte II) e entrega dos POPS (9 horas) 

Data: 05/12/25 e 02/12/2025 as 15h-17h 

Aula 05: Boas Práticas na Cirurgia e Grandes Animais(instrutor: BRUNO) 2h 
teórico-prática ( material complementar leitura: 2 horas)-Data: 02/12/25 as 15h-17h 

●​ Criação de um ambiente seguro e confortável para os pacientes internados 
●​ Protocolos de higiene e manejo individualizados por animal. 
●​ Monitoramento contínuo e registro de parâmetros vitais. 
●​ Técnicas de contenção física e química. 
●​ Estratégias para reduzir o estresse e a ansiedade dos animais. 
●​ Segurança da equipe e do paciente durante os procedimentos. 

Aula 13: Conclusão e Elaboração do Manual (instrutores: TATIANNE E 
CRISTIANO) 2h teórico-prática ( 3h atividade assíncrona entrega do material 
final)-Data: 05/12/25 as 15h-17h 

Entrega da Atividade assíncrona: Confecção dos POP’s referente ao setor de 
atuação. 

 


