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APRESENTACAO

O relatério anual da Biblioteca Central da UFRRJ - BC apresenta
informagdes referentes as atividades desenvolvidas no periodo
compreendido entre dezembro de 2021 e novembro de 2022.

Elaborado pela diregdo com a colaboragdao dos bibliotecarios e da Técnica
em Assuntos Educacionais da BC, este produto abrange as seguintes
dimensdes: dados qualitativos e quantitativos, atividades relacionadas com o
acervo, dados relacionados com usuarios e atividades relacionadas com
servicos ofertados. Os dados apresentados sao o reflexo do trabalho da
equipe, cuja preocupacao € prestar servigos de qualidade de modo a atender
as necessidades de nossos usuarios.

A apresentacao deste Relatorio foi concebida em quatro capitulos, de acordo
com os servigos oferecidos pela Biblioteca Central:

Capitulo I: Biblioteca Central da UFRRJ
Capitulo II: Realizagbes em 2022
Capitulo Ill: Metas para 2023

Capitulo IV: Conclusao
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1 BIBLIOTECA CENTRAL DA UFRRJ

Biblioteca Central - BC é um érgao Suplementar da Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro, constituida pela Portaria CENEPA n.° 95, de 15 de outubro de 1948

e diretamente subordinada a Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacdo.

A missdo da BC é apoiar a Universidade no seu processo de formagéo
educacional, pesquisa e extensdo através do processamento, disseminagcdo e
disponibilizacdo dos recursos informacionais, contribuindo para o desenvolvimento da

UFRRJ e da sociedade em geral.

A visdo da Biblioteca Central € desenvolver programas de atividades de
prestacdo de servicos ao corpo discente, docente, pesquisadores em geral, e
servidores técnicos administrativos da Universidade, através de informacdes contidas
em materiais pertencentes ao acervo da biblioteca, servindo de apoio ao ensino,

pesquisa e extensao.

Foto da Biblioteca Central da UFRRJ

1.1 HORARIO DE FUNCIONAMENTO

A Biblioteca Central da UFRRJ tem seu horario de funcionamento de segunda-
feira & sexta-feira, das 8h as 22h.



1.2 ESTRUTURA FiSICA DA BIBLIOTECA CENTRAL

A BC ocupa uma area de aproximadamente 6.000 m2, divididos em 2 blocos de

2 pavimentos.
Bloco I:

+ Pavimento térreo: Recepcado, Espago de Pesquisa Virtual, Atendimento aos
Usuarios, Sala de Teses e Dissertacdes, Servicos de Processamento Técnico,

Servicos de Formacao e Desenvolvimento do Acervo, Refeitorio e Armazém.

» 2° pavimento: Dire¢cdo, Secretaria, Depdsito, Auditorio, Sala Multimidia, Saldo de

periodicos, 3 cabines de Monitoria, 2 Salas de Aula
Bloco I

» Pavimento térreo: Saldo A: composto pelo Acervo Geral (classes 0 a 5), Acervo de

Referéncia, Saldo para estudos, 12 Cabines para estudo individual e 11 Cabines em

grupo.

* 2° pavimento: Saldo B: Acervo de obras especiais, Acervo Geral (classes de 6 a 9),

Saléo para estudos, 13 Cabines para estudo individual e 12 em grupo.

1.2.1 Acervo bibliografico

O acervo da Biblioteca Central da UFRRJ é de consulta livre, ou seja, 0 usuario
pode consultar os materiais diretamente na estante.

Na BC ha acervos e colecfes que sado de acesso restrito, por motivos de
preservacao e seguranca, como o acervo da Sala de Teses, das Colecbes Especiais

e de Periédicos anteriores a 1988.



1.3 RECURSOS HUMANOS

O quadro de servidores da Biblioteca Central &€ composto por

bibliotecarios, técnico em assuntos educacionais, assistentes

administrativos, auxiliares em administracdo entre outros.

Ao final do ano de 2022, contamos com um total de 35 servidores.

Servidor Cargo Qualificagdo
Myrian Regina da Silva Ensino superior-
Cardoso de Oliveira Especializacéo

Arquivista

Assistente em

2|Alberto Ferreira do Amaral o " Ensino médio
administracao
Ana Helena Santos do Assistente em . -
3 . o ~ Ensino médio
Nascimento Magro administracao
4|Antonio Carlos Crivella Pereira ASS|_st_ente em Ensmq superior -
administracao Especializacéo
Eliane Maria Chapeta Moreira |Assistente em . .
5 . - ~ Ensino superior
de Brito administracao
6|Gilmar Bonini ASS|_st_ente em Ensino médio
administracao
7|Helen Nascimento Braga ASS|_st_ente em Ensmc_) superior -
administracao especializacéo
Lenice Gomes Ribeiro AlImeida |Assistente em . Ly
8 : o ~ Ensino médio
da Silva administracao
9|Paulo Jose Ferreira Assistente em Ensino médio

administracao
Assistente em
administracao
11| Davi Camillo de Oliveira Aux. em administracéo |Ensino superior

Ensino superior -

10{Welington Villela de Paula Ensino médio

12 |Victor Soares dos Santos Aux. em administragcéo SN
Especializacdo
13|Manoel Carlos de Souza Auxiliar d(? . Ensino fundamental
agropecuaria
Alessandra Castro Fiorini Bibliotecério- Ensino superior -
14 .
Bessa documentalista Mestrado
15|Bruno Ferreira Neves Bibliotecario- Ensino superior -
documentalista Especializacéo
16|Eliane Marica Soares Bibliotecério- Ensino superior -




documentalista

Mestrado

Gracielle Rosa Faria de Bibliotecario- Ensino superior -
17\~ . : L
Oliveira Penedo documentalista Especializacéo
18 Josy Soares da Silva Mendes |Bibliotecario- Ensino superior -
de Moraes de Souza documentalista Doutorado
19| Leticia Schettini Bibliotecario- Ensino superior -
documentalista Especializacéo
20|Teresinha Maria Sena Pacielo | BiPlotecario- Ensino superior -
documentalista Especializacéo
21 Barbara Regina da silva CMB Ensino médio
Florenco
22|Jorge Luis Moreira da Silva Continuo Ensino médio
23| Wilson de Araujo Moura Continuo Ensino superior -
Especializacéo
24 Carlos Eduardo Mendes dos Copeiro Ensino médio

Santos

25

Pedro Paulo Martins

Desenhista técnico
especializado

Ensino médio

26

Jadir de Jesus Melo

Operador de caldeira

Ensino médio

27|Celso Magalhaes Porteiro Ensino médio

28|Marcia de Souza Silva Porteiro Ensmq sUperior -
Especializacéo

29(Nilton Silva Reis Porteiro Ensino superior

30

Agnaldo Candido da Rocha

Servente de limpeza

Ensino superior

31

Claudia Regina Monteiro Faria

Servente de limpeza

Ensino médio

32

Leni Oliveira da Silva

Servente de limpeza

Ensino médio

33

Maria do Carmo da Silva Neiva

Servente de limpeza

Ensino fundamental
incompleto

34

Celso Alves da Silva

Técnico em artes
gréficas

Ensino médio

35

Maria Angelica da Silva e
Carvalho Junqueira

Técnico em assuntos
educacionais

Ensino superior -
Mestrado

Quadro 1 — Servidores da BC




2 REALIZACOES EM 2022

Por causa da Pandemia da COVID-19, o atendimento presencial aos
consulentes da Biblioteca Central somente pode retornar a partir de margo de 2022.
Com o retorno das aulas presenciais, foi verificado que muitos dos discentes tinham
perdido o habito de utilizar os servicos oferecidos pela BC, e os alunos que se
matricularam na UFRRJ no periodo Pandémico, além de n&do saberem dos servicos,
também n&o conheciam a estrutura fisica da Biblioteca Central. Tendo em vista isso,
a equipe da BC uniu esfor¢cos para sanar as duvidas dos usuérios utilizando-se das
seguintes ferramentas: visita guiada, explanacdo individual, cartazes e folders

explicativos.

Outro fator que gerou mudancas nos servi¢os da Biblioteca Central foi a espera
pela renovacdo do contrato de utilizacdo do sistema de gerenciamento de biblioteca
Pergamum. Como o contrato encontrava-se em fase de renovacgéo, alguns servicos

foram substituidos por outros.

Apesar das diversas intempéries e da reducédo da forca de trabalho, foram

realizadas em 2022, as seguintes atividades:

o Treinamentos de usuarios com palestras e apresentacdo dos recursos
informacionais

« Visitas guiadas agendadas por turmas

e Treinamento e orientacdo aos servidores para atendimento com qualidade a
todos os usuarios da Biblioteca Central

« Atendimento as solicitagdes dos usudrios na busca da informacédo estejam em
artigos cientificos, livros, portal, base de dados etc.

e Suporte na utilizacdo do Portal Periodico Capes

o Atendimento a Pds-graduacdo com o recebimento dos trabalhos defendidos na
UFRRJ, conforme orientacdes da IN 5/2022 - PROPPG

« Insercdo de dados na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes

« Validacao de registros do Repositério Institucional de Multiplos Acervos

o Recebimento de Doacdes de material informacional com posterior triagem

e Organizacdo e manutencéo do depdsito de acervo de doacdes

e Registro de Doagbes
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e Preparo Técnico com a catalogacado, classificacdo e acertos de todos os
materiais informacionais adquiridos por compra, doacao e permuta no Sistema
Pergamum com todas as etapas necessarias para a disponibilizacdo no acervo

e Preparo fisico das obras com carimbos, registros, etiquetagem, fita antifurto,
anotacdes para enviar ao acervo

e Manutencao e atualizacdo da pégina da Biblioteca no Portal da UFRRJ

e Manutencao e atualizacéo da pagina da Biblioteca no Facebook

o Confeccao de ficha catalografica para as publica¢ces institucionais

» Participacdo na Rede Sudeste de Repositérios

« Controle das aquisicdes na modalidade compra

e Recuperacao de acervo danificado

e Inventario de material duradouro

2.1 SERVICOS DE REFERENCIA

Aos Servicos de Referéncia compete estabelecer programa de atividades que
permita assistir ao usuario quanto a recuperacéo de informacgfes contidas em todos
0s recursos bibliograficos dentro e fora da BC; capacitar 0s usuarios quanto a
utilizacao de recursos e servicos de informacédo; gerenciar o uso dos espacos de

eventos, exposicoes e cursos.

2.1.1 Cadastro de usuarios

Podem realizar inscricdo na BC o0s usuarios que possuem vinculo com a
UFRRJ, ou seja, discentes da UFRRJ ou do Colégio Técnico da UFRRJ - CTUR,
docentes e técnicos administrativos. Os consulentes cadastrados na Biblioteca
Central tém direito ao empréstimo domiciliar.

No ano de 2022, as inscricbes passaram a ser realizadas de forma digital.
Agora, de qualquer lugar que tenha conexdo com a internet, o usuario pode efetivar

sua inscricao na Biblioteca Central.

11
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Gréfico 1 — Cadastro de usuarios

2844 usuarios inscritos em 2022

Por causa da Pandemia, a Biblioteca, no ano de 2022, somente passou a

realizar atendimento presencial ao publico a partir do més de marco.

8806 usuarios inscritos em 6 anos

Seis anos de cadastro de usuarios
3000 2831 2844

2500
2000
1500

1081
1000

858
613
500 304 . I 275
. I m

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Gréfico 2 — Cadastro de usuarios

O grafico acima demonstra a evolugdo das realizacdes de inscricdes na
Biblioteca Central em 6 anos. Com a exaustiva divulgacdo dos servicos realizados
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pela BC, nota-se o aumento das inscri¢cdes efetivadas. Por causa da impossibilidade
de atendimento presencial provocada pela COVID-19, no ano de 2020, o nimero de

inscricdes foi muito reduzido, e no ano de 2021, nado foram realizadas inscri¢des.

2.1.2 Fluxo de usuarios

A Biblioteca Central atende a comunidade interna (todos que possuem vinculo
com a UFRRJ) e a comunidade externa (toda populagéo). Abaixo segue o grafico de
frequéncia da BC contabilizando todo seu publico-alvo.

Fluxo de usuarios

20000 18144 17496
18000
16000 15668 15120
14000 13014
12000 10602 11064
10000 8020
6000
4000
2000 36
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© .© © D O © QO QO
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1950 \'boe 4@& * ¥ = \‘)Q \0 v?OO <& OS"\\' R
¥ «® & °

Gréfico 3 — Fluxo de usuarios

2.1.3 Circulacao de materiais

O empréstimo domiciliar esta disponivel aos discentes (graduacédo, pos-
graduacédo e do CTUR), docentes e técnico-administrativos que possuam cadastro

ativo na biblioteca.

Nos graficos 4 e 5 sdo demonstrados os dados estatisticos de empréstimo,
renovacdo e reserva de materiais bibliograficos. O grafico 4 informa o total de
empréstimos, reservas e renovacdes e o gréafico 5 apresenta um panorama dessas

informacdes distribuidas mensalmente.
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Circulacdo de materiais
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Gréfico 4 — Circulagdo de materiais
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Gréfico 5 — Circulagdo de materiais
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2.1.4 Nada-consta

Foram emitidos 5985 nada-consta para fins de encerramento de vinculo
institucional e solicitagdo de trancamento de matricula na UFRRJ.
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2.1.5 Recursos fisicos

A Biblioteca Central da UFRRJ disponibiliza para seus usuarios um conjunto de

recursos fisicos, tais como: auditério, sala multimidia, cabine de estudo em grupo,

cabine para monitoria e armario para deixar seus pertences.

2.1.5.1 Auditério e sala multimidia

A BC disponibiliza aos seus usuarios, mediante agendamento prévio, o

auditério com capacidade maxima para 60 pessoas e a sala multimidia com

capacidade maxima de 25 pessoas. Nesses espacos sao realizadas palestras,

semanas académicas, reunides e defesas de dissertacoes e teses. No ano de 2022,

houve o total de 128 eventos.

16
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o N » O O
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000 000 0 0 0
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Gréfico 6 — Utilizagéo do auditorio
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Utilizagdo da sala multimidia
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Gréfico 7 — Utilizacdo da sala multimidia

2.1.5.2 Armario para pertences

Nos saldes de leitura ndo é permitido entrar com bolsas, sacolas, mochilas e
pastas. O usuario precisa deixar seus pertences no armario que fica localizado na

portaria da Biblioteca.

Utilizacdo dos armarios
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Grafico 8 — Utilizacdo dos armarios
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2.2 SERVICOS DE PROCESSAMENTO TECNICO

Aos Servicos de Processamento Técnico compete a responsabilidade de
receber, selecionar, tombar, patrimoniar, catalogar e classificar material informacional,

com objetivo de torna-lo disponivel para consulta e acesso do usuario.

Ademais, tem como incumbéncia a elaboracdo e aplicagdo do Plano de
Formacéao e Desenvolvimento de Acervos da Biblioteca Central e seus processos de
selecédo, compra, doacgao, permuta, descarte, reposicao, preservacao e conservacao

do acervo.

Os servigos de processamento técnico foram realizados de forma remota. Isto
posto, os esforgcos tiveram maior concentragdo na inclusao da producéo académica
no Repositorio Institucional de Multiplos Acervos (RIMA) e na Biblioteca Digital

Brasileira de Teses e Dissertacbdes (BDTD).

De mesmo modo foram efetuadas atualizacbes e correcbes no sistema
Pergamum que podem ser observadas nos graficos a seguir, a partir de julho de 2022,

com a renovacgao de contrato.

Novos registros no acervo - 2022

1400
1195 1195
1200
989 989
1000 903 903
800
607 607
600
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400
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200
68 14
o I =
Livros Periodicos Teses Repositério BDTD Doagdes

ETitulos ®mExemplares

Gréfico 9 — Novos registros no acervo em 2022
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Correcdes e atualizacdes - 2022
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Gréfico 10 — Correcdes e atualizages de dados bibliograficos em 2022
Correc0es e atualizagdes de campos bibliograficos - 2022
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Gréfico 11 — Correcdes e atualizagGes de campos bibliograficos em 2022
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Gréfico 12 — Correcdes e atualizagfes das bases de autoridades em 2022
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Gréfico 13 — Correcdes e atualizacdes de exemplares em 2022
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3 METAS PARA 2023

Tendo em vista o cumprimento da missdo da Biblioteca Central da UFRRJ e
constante aprimoramento dos servigos prestados a comunidade académica, sao

apresentadas as seguintes agdes planejadas para o ano de 2023.

3.1 PERGAMUM

¢ Manutencéao das funcionalidades Sistema Pergamum;

e Atualizacao e revisao das bases de autoridades;

e Implantagdo do modulo Aquisicdo, para os processos de formacado e
desenvolvimento de colegdes;

e Revisdo no Pergamum da Tabela de areas do CNPq.

3.2 REPOSITORIOS

¢ Continuidade do cadastro de dados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes (BDTD);
e Reestruturagao, atualizagdo do DSpace, atualizagado de layout e interface do

Repositorio Institucional de Multiplos Acervos (Rima).

3.3 PERIODICOS

e Higienizagéo e restauracédo do acervo de periddicos retrospectivos localizados
no antigo prédio da Biblioteca Central;

¢ Remanejamento do acervo de periddicos retrospectivos para o atual prédio da
Biblioteca Central;

e Atualizacao e envio dos dados do catalogo de periddicos retrospectivos para o
Catalogo Coletivo Nacional de Periodicos (CCN).

20



3.4 RECURSOS HUMANOS

e Ampliacdo do quadro de Bibliotecarios, bolsistas, estagiarios de
Biblioteconomia e de projetos da Universidade e demais servidores;
¢ Incentivo a qualificagdo e capacitacdo dos servidores do quadro em cursos

internos e externos.

3.5 GESTAO DE PROCESSOS

e Conferéncia e criacao de fluxos simplificados para o processamento do acervo;

o Criacdo e atualizacdo dos manuais de trabalho dos servidores da Biblioteca
Central;

¢ Planejamento de aquisi¢des de livros eletrdnicos e digitais;

e Planejamento para assinatura de bases de dados de livros eletrénicos e
bibliotecas virtuais;

e Planejamento do processo de inventario do acervo;

e Planejamento do processo de inventario de bens patrimoniais permanentes;

e Planejamento para apresentagcao de proposta de criacdo do Sistema de
Bibliotecas da UFRRJ;

e Preparagdo para o Recredenciamento Institucional e Recredenciamento de
cursos da UFRRJ;

3.6 ACOES COM OS USUARIOS

e Coparticipagao nos programas de extensao académica;

e Treinamentos de usuarios com palestras e apresentacdo dos recursos
informacionais;

e Visitas guiadas agendadas por turmas.
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3.7 ESTRUTURA FISICA

e Atualizagao do layout de entrada e saida da Biblioteca;

¢ Planejamento de “Sala de Informatica”.
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4 CONCLUSAO

A Biblioteca contou com um quadro reduzido de servidores em decorréncia de
aposentadorias e afastamentos para capacitagdes de mestrado, doutorado e licengas
sem vencimento. Somados o cenario pandémico e a impossibilidade do uso do
Sistema Pergamum para a gestdo dos acervos por um semestre inteiro, houve uma

sobrecarga de tarefas e uma grande demanda reprimida.

Apesar de todas as adversidades, os atendimentos e servicos prestados a
comunidade académica foram realizados de maneira eximia. Apés a volta das
atividades presenciais, foi feito um arduo trabalho para a realizacdo de todas os

processos que ndo puderam ser executados de maneira remota durante este periodo.

Para o0 ano de 2023, é visado o alcance das metas previamente estabelecidas,
o aumento dos indicadores de eficiéncia e eficacia dos servicos oferecidos pela
Biblioteca Central e sua visibilidade como peca de apoio fundamental ao ensino,

pesquisa e extensao da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro.
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